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Topluma gergek fayda
sadlamak, samimiyet,
stireklilik, olctilebilitlik,
kurumun is hedeflerine
uygunluk gibi kriterleri
yerine getiren KSS
projelerinin artmasi
gerekiyor.

urumsal sosyal sorumluluk
kavrammin sektérde yete-
rince bilindigini digiinmi-
yoruz. Ulkemizde ancak
halkla iligkiler igerisinde yer
alan bir kavram olarak cesit-
li uygulamalari yapihyor.
Oysa kurumsal sosy'iﬂ sorumluluk pro-
jeleri ve uygulamalan gerceklestirir-
ken, kurumlara ve topluma sagladig
fayda goz éninde bulundurulmali.
Mesela '‘Aygaz Ev Kazalan Projesi'nin,
bu alanda onemli bir dénim noktas:
oldugu kanmisindayz. Yaklasik 400 bin
ev kadinina birebir ulasan bu proe, 6l-
giimleme sonuclarnin da gosterdigi gi-
bi, bityik bir basan yakalad.
Ulkemizde KSS bashg altinda yii-
ritilen bu faalivetler, yeni olmakla
birlikte hizla yayginlasmakta. .. Bunun

nedenleri arasinda Tiirkiye'de dzellikle
son 10-15 yilda yasanan degisim bu-
lunuyor. Bu siirecte halka iliskiler sek-
tériinde birgok kavramin tanim netle-
sirken, firmalar da kurumsallagma-
markalasma stirecinde énemli yol kat
ettiler. Ote yandan kurumsal sosyal
sorumluluk kavrami, giiniimiizde de
reklamverenlerin ve titketicinin zih-
ninde tam olarak yerine oturmad:. Bu-
nun gercekten zaman isteyen bir siireg
oldugunu dastintiyoruz. Bu kavramn
net olarak alglanabilmesi ve icinin
dogru sekilde doldurulmas: zannedil-
digi kadar kolay degil. KSS kavraminin
icini toplumumuzun ve kiltiirimazin
kendi dinamikleri dolduracaktir,

KSS MARKAYA ITIBAR KAZANDIRIR
Giiniimiizde rekabet kriterleri degisti.
Urdnler dylesine kompleks hale geldi
ki, titketici iriniin dzelliklerine degil
onu iireten firmanin degerlerine bakar
oldu. Yani firiin farklihg: degil, firma
farkhilig ortaya ikt Kurumsal sosyal
sorumluluk projelerinin drettigi ku-
rumsal itibar, @iriin tarihinde yeni bir
rekabet alani haline geldi.

KSS, biitiinlesik pazarlama iletisi-
minde de gok dogru bir yerde duruyor.
Topluma gercek fayda saglamak, sami-
miyet, siireklilik, élctilebilirlik, kuru-
mun is hedeflerine uygunluk gibi kri-
terleri yerine getiren KSS projelerinin
artmas gerekiyor, Bagarili bir KSS pro-
jesi, kurumun bitiinlesik pazarlama
iletigimi kapsaminda yiiriittigi cahs-
malara biiyiik katk saghyor. Bir diger
énemli nokta da KSS projelerinin ileti-
siminin dogru yapilmasidir. Arastir-
malar gésteriyor ki, ancak iletisimi et-
kin yiritilen projeler kurumlara de-
ger olarak déntyor.

Turkiye’nin ilk
KSS ajan5|y|z

1992 yllmda kurulan Su lletisim,
gecmisteki birikimini diinyadaki
yen| bilgilerle bir araya getirerek
kurumsal sosyal sorumiuluk
alaninda bir agihmin temsilcisi
oldugunu belirtiyor. Bu noktada
‘Kurumsal Sosyal Sorumiulugu’
(KSS) ana faaliyet alani olarak
belirleyen ilk iletisim sirketi
olarak kendisini konumlandiran
Su lletisim, gercekiestirdikleri
basanl projelerin bunun kanit|
oldugunu belirtiyorlar. Simdiye
kadar yapilan galismalar,
yasamlanna deger katilan milyon-
larca kisi ve markalarina itibar
kazandnlan birgok kurum onlara
cesaret vermeyi strdiriyor, Su
lletisim, Tiirkiye genelinde 81 ilde,
binden fazla ilgede pek cok kamu
kurum ve kurulugu ile sivil toplum
Orgitleri isbirliginde cok sayida
proje gerceklestirdi. Simdiye kadar
partnerlerle birlikte gerceklestirilen
projelerden bazilar:

Solo 'ilkdgretim Okullan Kisisel
Hijyen Egitimi Projesi’

Tetra Pak ‘Saglikli Siite Cagr
Kampanyasi’

ipragaz 'Egitim Seferberligi 2003
Projesi’

GlaxoSmithKline 'Hepatit B
Konusunda Halkin
Bilinglendiriimesi Kampanyasi'

‘Aygaz Ev Kazalarina Karsi
Uyariyort" Projesi.
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