“Sorumluyuz...”
Sevim Akyol

gibi birgok soruyu beraberinde getiriyor. Kurumsal
sorumluluk kavraminin benimsenmesi, icsellestiriimesi,
kurumun bu kavrama tutunmas, biitiin faaliyetlerin
ve degerlerin tartisilarak algilanmasi gerektigini
dsiiniiyorum. Ayrica énceden belirttigim gibi KSS'nin
bu yoniyle Tirkiye'de de gok iyi oturdugunu
digilinmiyorum. Yine sadece tek basina iizerinden
itibar beklenen olarak algilanip diger argiimanlarin
bog birakildigi sekliyle konulsa bile bu kavram yine
tam doldurulamamis olacak. Biitiin is hedeflerinin
dogru bir sekilde algilandigi noktada KSS taniminin
da dogru oturacagini dilstiniyorum,

Diinyadaki biiyiik sirketlerin biiyiime oranian artik
sadece yilsonu biitgeleriyle degil, topluma
kazandirdiklar projelerle orantili olmaya baglad,
Tiirkiye'ye bakacak olursak; Kurumsal Sosyal
Sorumluluk agisindan neredeyiz ve toplum olarak
KSS5'ye nasil bakiyoruz?

Tirkiye olarak biiyk bir degisim siirecinden
gegmekteyiz. Tarima dayall koyll bir toplumdan,
gehirlere varmak icin yogun bir gdg icerisindeyiz. 1985
yilinda kentlerin niifusu, k6y nifusunu gegti. Bu gegisin,
yani modernlesmeye gegisin birgok sikintisini canli
yagiyoruz. Hareket halinde bir toplumuz. Bu yiizden,
toplumsal dinamizm gok yiiksek ve yenilige agik bir
kiilttre sahibiz. Toplumumuzun niifus yapisinda
genclerin oraninin yiiksekligi de yenilikleri
benimsememizi kolaylastinyor. Ekonomik faaliyetlerin
olumsuz etkilerinin diinya ve Tiirkiye'deki sonuclari
KSS'nin en 6nemli sebebidir. KSS kavrami, bize
digaridan geldi. Moda olan yonleri var. Fakat felsefesi
ve yaklasimini ciddiye almaliyiz, Bu felsefe ve
yaklagimin bu (lkeye kazandiracagi gok seyler var,

Ttirkiye'nin ciddi ekonomik ve siyasal sorunlan yaninda
KSS lle birlikte ortaya gikan konular pek glindemde
yer almamaktadir. Siyasal sorunlarin, tartismalarin
gélgesinde kalmaktadirlar. Bu alanlarda ciddi mesafeler
almig olsaydik. inaniyorum ki, bu kadar gok siyaset
konusmaya ihtiyacimiz kalmazdi.

Diinyada algilandigi gibi Kurumsal Sosyal Sorumluluk
kavramini getirip Tlrkiye'den uygularsaniz yanlig bir
sirecin igine girersiniz. Hatta toplumsal fayda yerine
zarar getirebilirsiniz. Bizim toplumumuzun biitiin kltir
kodiari ve ihtiyaglari farkli, tamamiyla farkli bir yapisi
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var. Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavraminin igine
Tiirkiye'nin ihtiyaglar doldurulmalidir. Tirkiye'nin
ihtiyaclari derken bizim yaptigimiz ve 5 yildir
ylirlittigimiiz kampanyalar var.

Turkiye'de evinden veya kéyiinden digari ¢ikip sehir
merkezine bile gitmemis bir kadinin ihtiyacini
belirlerken cok daha gercekgi olmak gerekiyor. Biz
yaklagik 500.000 kadini araglarla evierinden aldik, 5
yildizli otellere getirdik ve seminerler verdik. Ornegin;
bu kadinlar hayatlarinda ilk defa bir otele geliyorar.
Egitmenlerine; “Hocam, bize oteli gezdirir misiniz?
ilk defa goriiyoruz ve ilk defa asansére biniyoruz, ilk
defa birisi bize dostga yaklasiyor, ilk defa birisi
yakamiza cicek takiyor, ilk defa birisi bize fikrimizi
soruyor, ilk defa deger veriliyor...” diyorlar. Bakin
buradaki sosyal faydalar goz ardi edemezsiniz. Moda
midir degil midir tartigmas! yerine bu memleketin
gercek sorunlarini ve gercek killtiir seviyesini ok iyi
belirlemek gerekir,

Peki, Su lletigim olarak KSS stratejilerini
olustururken goz dniinde bulundurdugunuz
faktarler nelerdir?

Biz Kurumsal Sosyal Sorumluluk kampanyalarinin
stratejisini olustururken proje uygulama asamalarinda
0 projenin kurum calisanlariyla birebir ve onlarin
yapmak istedikleri olup olmadigina, olusturdugumuz
stratejilerin onlaria uyumlu olup olmadigina odaklanan
bir arastirma yapip biitlin kurum calisanlarini da bu
kampanyaya sahip gikmalari ve kampanyayi
benimsemeleri noktasindan hareket ediyoruz,
Kapicisindan genel miidiiriine kadar projenin iginde
birebir goreviendirerek ve kurumun
igsellestiriimesinden bahsediyoruz. Bir taraftan projeyi
sahiplenmis ¢alisan bir taraftandan da genel midir

Sorunu tespit ederken oradak
soruna bulacagin ¢ozim
kurum kiilturtyle ve hedefiyle
ortiismesi gerekiyor. Bu da

! ¢ok stratejik bir siireg, b
stratejiyi dogru belirlemel
zorundasimz. Ayni projelere
birgok marka KSS$ adi altindz
yatinm yapiyor ve bu da
sirecin bagka kurumla
tarafindan yonetilmesine
; olanak saglantyor




